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مبادئ توجيهية بشأن توفير العدالة للأطفال ضحايا الجريمة   

  والشهود عليها
 ،إن الس الاقتصادي والاجتماعي 
 تشرين  29 المؤرخ   40/34قرار الجمعية العامة    إذ يسـتذكر     

 الذي اعتمدت الجمعية بموجبه إعلان مبادئ العدل        1985نوفمبر  /الثاني
  الاجرام والتعسف في استعمال السلطة،الأساسية المتعلقة بضحايا

أحكام اتفاقية حقوق الطفل التي اعتمدا                         وإذ يستذكر أيضا 
نوفمبر      / تشرين الثاني      20 المؤرخ   44/25الجمعية العامة في قرارها               

 منها، وكذلك أحكام البروتوكول                     39 و3، وخاصة المادتين      1989
الأطفال واستغلال              الاختياري الملحق باتفاقية حقوق الطفل بشأن بيع                           

الأطفال في البغاء وفي المواد الاباحية، الذي اعتمدته الجمعية في قرارها                                    
  منه،   8، وخاصة المادة       2000مايو    / أيار 25 المؤرخ   54/263

الأحكام ذات الصلة من إعلان فيينا بشأن                     وإذ يضع في اعتباره  
لمرفق      مواجهة تحديات القرن الـحادي والعشرين، ا                             : الجريمة والعدالة          

كانون       4 المـؤرخ    55/59بقــرار الجمعيــة العامـــة                     
، وكذلك خطط العمل لتنفيذ إعلان فيينا، المرفقة                         2000ديسمبر    /الأول    

، 2002يناير    / كانون الثاني         31 المؤرخ    56/261بقرار الجمعية          
وخاصة خطتي العمل بشأن الشهود وضحايا الجريمة وبشأن قضاء                                     

 الأحداث،      

عالم صالح       ”الوثيقة المعنونة            ره أيضاوإذ يضع في اعتبا 
، المؤرخ     27/2- التي اعتمدا الجمعية العامة في قرارها د إ                   “للأطفال     

 ، 2002مايو     / أيار 10

1996يوليه / تموز23 المؤرخ  1996/16قراره     وإذ يستذكر 
، الذي طلب فيه إلى الأمين العام أن يواصل ترويج استخدام وتطبيق                                 

 قواعدها في مجال منع الجريمة والعدالة الجنائية،                            معايير الأمم المتحدة و             

العواقب البدنية والنفسية والوجدانية                           وإذ يضع في اعتباره 
الخطيرة التي ترتد على الضحايا، وبخاصة الضحايا الأطفال من جراء                                   

 مختلف أشكال الجريمة،             

بأن إشراك الأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها في                                    وإذ يسلّم 
ءات العدالة الجنائية أساسي من أجل الملاحقة القضائية الفعالة                                         سير إجرا    

لمختلف أشكال الجريمة، بما في ذلك في حالات استغلال الأطفال جنسيا                                      



والاتجار بالأطفال وسائر أشكال الجريمة المنظمة عبر الوطنية حيث كثيرا                                      
 ما يكون الأطفال هم الشهود الوحيدين،                       

 العامة في الحرص على المحاكمة                  المصلحة     وإذ يضع في اعتباره 
العادلة بناء على أدلة إثبات موثوقة، وكذلك سهولة تأثّر الشهود                                     

 والضحايا الأطفال بأساليب الاقتراح أو الإكراه،                              

أن الأطفال ضحايا الجريمة والشهود                      وإذ يضع في اعتباره أيضا  
عليها يحتاجون إلى نوع خاص من الحماية والمساعدة والدعم يكون                                       

ناسبا مع سنهم ومستوى نضجهم واحتياجام الخاصة الفردية من أجل                                        مت 
الحيلولة دون تعرضهم لمشقة إضافية نتيجة لمشاركتهم في سير إجراءات                                          

 العدالة الجنائية،          

على أن معايير الأمم المتحدة وقواعدها في مجال منع                                وإذ يؤكّد 
لانات والمعاهدات              الجريمة والعدالة الجنائية تشكل عنصرا في مجموعة الاع                               

وغيرها من الصكوك التي تتقدم عملية إصلاح العدالة الجنائية في الدول                                      
الأعضاء بغية معالجة أي شكل من أشكال الجريمة ومنعه في كامل أرجاء                                           

 العالم على نحو ناجع وإنساني،                 

بجهود المكتب الدولي لحقوق الطفل في                       وإذ ينوه مع التقدير 
ن توفير العدالة للأطفال ضحايا الجريمة                          صوغ مبادئ توجيهية بشأ                 

صياغة تتألّف من           /والشهود عليها، التي صيغت بالتعاون مع لجنة توجيه                              
خبراء دوليين ذائعي الصيت في مجال حقوق الطفل والقانون الجنائي وعلم                                              

 الضحايا،      

إلى الأمين العام أن يدعو إلى عقد فريق خبراء                       يطلب - 1 
يه بناء على التركيبة الإقليمية للجنة منع                       حكومي دولي يكون التمثيل ف                   

الجريمة والعدالة الجنائية، ويكون مفتوحا لأي دولة عضو ترغب في                                           
المشاركة فيه بصفة مراقب، وذلك رهنا بتوافر موارد من خارج الميزانية،                                         
من أجل صوغ مبادئ توجيهية بشأن توفير العدالة في القضايا التي تشتمل                                        

 ريمة والشهود عليها؛             على الأطفال ضحايا الج              

إلى فريق الخبراء الحكومي الدولي أن يضع في                            يطلب - 2 
اعتباره، في سياق اجتماعه، أي مواد وثيقة الصلة بالموضوع، بما في ذلك                                    
المبادئ التوجيهية بشأن توفير العدالة للأطفال ضحايا الجريمة والشهود                                       

 رفقة ذا القرار؛          عليها، التي صاغها المكتب الدولي لحقوق الأطفال، الم                             

مؤتمر الأمم المتحدة الحادي عشر لمنع الجريمة                             يدعو - 3 
تطبيق     ”والعدالة الجنائية إلى أن يقوم، في إطار البند الموضوعي المعنون                                   

خمسون سنة من وضع المعايير في مجال منع الجريمة والعدالة                              : المعايير    
الة الجنائية، بما في            ، وأثناء حلقة العمل بشأن تعزيز إصلاح العد                          “الجنائية      



ذلك العدالة التصالحية، وأثناء الاجتماعات الجانبية التي ستعقدها                                         
منظمات مهنية وغير حكومية، ببحث ومناقشة مسألة المبادئ التوجيهية                                          
بشأن توفير العدالة للأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها، ويدعو فريق                                                

تائج تلك المناقشات لدى                الخبراء الحكومي الدولي أن يضع في الحسبان ن                         
 قيامه بأعماله؛        

إلى الأمين العام أن يقدم إلى لجنة منع الجريمة                                يطلب - 4 
والعدالة الجنائية، في دورا الخامسة عشرة، تقريرا عن نتائج اجتماع                                           

 .فريق الخبراء الحكومي الدولي لكي تنظر فيه وتتخذ إجراء بشأنه                                   



 المرفق  

توفير العدالة للأطفال ضحايا الجريمة     المـبادئ التوجيهـية بشـأن         
 والشهود عليها التي صاغها المكتب الدولي لحقوق الطفل

 
  الأهداف والديباجة -أولا   

 الأهداف -ألف   
 
تبين هذه المبادئ التوجيهية بشأن توفير العدالة للأطفال ضحايا                                       - 1

متوافق عليه          الجريمة والشهود عليها الممارسة الجيدة التي تستند إلى ما هو                                   
 .من معارف عصرية وقواعد ومعايير ومبادئ دولية وإقليمية ذات صلة                                          

 :توفّر المبادئ التوجيهية إطارا عمليا لتحقيق الأهداف التالية                                   - 2

إرشاد المهنيين، وحيثما كان ذلك مناسبا، والمتطوعين                                  )أ(  
ام   الذين يتعاملون مع الأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها، في ممارس                                            

اليومية في مجال سير العدالة فيما يخص الراشدين والأحداث على كل من                                     
الصعيد الوطني والاقليمي والدولي، على نحو يتسق مع إعلان مبادئ                                          

 ؛ )1(العدل الأساسية لضحايا الجريمة والتعسف في استعمال السلطة                                     

المساعدة على استعراض القوانين والإجراءات                          )ب (  
 والداخلية لكي تكفل كلها الاحترام الكامل لحقوق                                  والممارسات الوطنية              

الأطفال الذين هم ضحايا الجريمة وشهود عليها وتنفذ اتفاقية حقوق                                              
 تنفيذا كاملا؛           )2(الطفل   

مساعدة الحكومات والمنظمات الدولية والأجهزة                                 )ج(  
العمومية والمنظمات غير الحكومية واتمعية وغيرها من الأطراف المهتمة                                               

ميم وتنفيذ تشريعات وسياسات وبرامج وممارسات تتناول                                        على تص   
 مسائل أساسية ذات صلة بالأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها؛                                       

تقديم المساعدة والدعم إلى الذين يعنون بالأطفال في                              )د (  
 .مجال التعامل برقّة مع الأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها                                      

لى تنفيذ هذه المبادئ التوجيهية                  وسوف تحتاج كل ولاية قضائية إ                   - 3
على نحو يتسق مع ظروفها القانونية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية                                           

ولكن، ينبغي لكل ولاية قضائية أن تسعى باستمرار إلى                               . والجغرافية         
التغلب على الصعوبات العملية التي تعترضها في تطبيقها، ذلك أن هذه                                       

                                                 
 .، المرفق40/34قرار الجمعية العامة  )1( 
 .، المرفق44/25قرار الجمعية العامة  )2( 



 مجموعة دنيا من المبادئ والمعايير                       المبادئ التوجيهية هي، في مجملها،                    
 .المقبولة     

وعند تنفيذ المبادئ التوجيهية، يتعين على كل ولاية قضائية أن                                      - 4
تكفل توفير ما يفي بالغرض من تدريب واختيار وإجراءات بغية الوفاء                                                
بالاحتياجات الخاصة لدى الأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها، عندما                                           

الذي يلحق بفئات من الأطفال، ومن ذلك مثلا                                تختلف طبيعة الايذاء              
 .الاعتداء الجنسي على الطفلات                

وتغطي المبادئ التوجيهية ميدانا يشهد نموا وتحسنا في المعرفة                                            - 5
وليس القصد منها أن تكون شاملة ولا أن تحول دون زيادة                                        . والممارسة      

تطويرها، على شرط أن يكون ذلك متناغما مع أهدافها ومبادئها                                     
 .ساسية    الأ  

وينبغي أيضا تطبيق المبادئ التوجيهية على المسارات الإجرائية                                      - 6
التي تندرج في إطار نظم عدالة غير رسمية وعرفية كالعدالة التصالحية وفي                                     
مجالات غير جنائية من القانون تشمل، على سبيل المثال لا الحصر،                                   

واطنة والهجرة            الحضانة والطلاق والتبني وحماية الطفل والصحة العقلية والم                                      
 .واللاجئين      

 الاعتبارات -باء   

 :وضعت المبادئ التوجيهية على أساس الاعتبارات التالية                               - 7

إدراك أن الملايين من الأطفال في جميع أنحاء العالم يعانون                                     )أ(  
من الأذي من جراء الجريمة والتعسف في استعمال السلطة وأن حقوق                                     

وافي بالغرض وأم يمكن أن يعانوا                        هؤلاء الأطفال لم تحظ بالاعتراف ال                     
 من مشقة إضافية عندما يقدمون المساعدة في مسار إجراءات العدالة؛                                    

التأكيد مجددا على وجوب بذل قصارى الجهود لمنع                             )ب (  
 ؛ )3(إيذاء الأطفال، وخاصة من خلال تنفيذ المبادئ التوجيهية لمنع الجريمة                                    

 تبين المتطلبات           )109(استذكار أن اتفاقية حقوق الطفل                    )ج(  
والمبادئ اللازمة لضمان الاعتراف الفعلي بحقوق الطفل وأن إعلان                                      

108(مبادئ العدل الأساسية لضحايا الجريمة والتعسف في استعمال السلطة                                           

 يبين المبادئ اللازمة لمنح الضحايا الحق في الحصول على المعلومات                                          )
 والمشاركة والحماية والتعويض والمساعدة؛                          

                                                 
 .، المرفق2002/13قرار الس الاقتصادي والاجتماعي  )3( 



لتشديد على أن كل الدول الأطراف في الصكوك                          ا )د (  
الدولية والاقليمية عليها واجب الوفاء بالتزاماا، بما في ذلك تنفيذ اتفاقية                                               

 حقوق الطفل وبروتوكوليها؛                    

استذكار المبادئ الدولية والاقليمية التي تنفذ المبادئ                                 )ه(  
تعسف في        الواردة في إعلان مبادئ العدل الأساسية لضحايا الجريمة وال                                  

استعمال السلطة، بما في ذلك الدليل بشأن توفير العدالة للضحايا والدليل                                        
بشأن واضعي السياسات، اللذين صدرا عن مكتب الأمم المتحدة المعني                                      

 ؛1999بالمخدرات والجريمة في عام                

الاعتراف بأنّ الأطفال مستضعفون وبأم يحتاجون إلى                                   )و (  
توى نضجهم واحتياجام الخاصة                    حماية خاصة تتناسب مع سنهم ومس                  

 الفردية؛     

اعتبار أن تحسين الاستجابة للأطفال ضحايا الجريمة                                 )ز (  
والشهود عليها يمكن أن يجعل الأطفال وأسرهم أكثر استعدادا لإفشاء                                      

 حالات الايذاء وأكثر دعما لمسار إجراءات العدالة؛                           

استذكار أن توفير العدالة للأطفال ضحايا الجريمة                                )ح(  
والشهود عليها لا بد من كفله مع الحفاظ على حقوق المتهمين وارمين                                       
المدانين، مع مراعاة الصكوك التي تركز على الأطفال الذين هم في                                   
نـزاع مع القانون، ومنها قواعد الأمم المتحدة النموذجية الدنيا لإدارة                                               

 ؛ )4()قواعد بيجين        (شؤون قضاء الأحداث              

التقاليد القانونية وملاحظة أن                   مراعاة تنوع النظم و            )ط (  
للجريمة طبيعة عبر وطنية بشكل متزايد وأن هناك حاجة إلى ضمان                                       
حصول الأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها على قدر مماثل من                                        

 .الحماية في كل البلدان            

 المبادئ -جيم   

بغية ضمان العدالة للأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها، يتعين                                         - 8
لمهنيين وغيرهم من المسؤولين عن رفاه هؤلاء الأطفال أن يحترموا                                       على ا  

المبادئ التالية التي هي مبينة في صكوك دولية أخرى، وخصوصا في                                    
 : مثلما هو مجسد في عمل لجنة حقوق الطفل                      )109(اتفاقية حقوق الطفل             

 كل طفل هو كائن بشري فريد وثمين، ومن         .الكـرامة  )أ(  
 ية كرامته واحتياجاته الخاصة ومصالحه وخصوصيته؛ثم ينبغي احترام وحما

                                                 
 .، المرفق40/33قرار الجمعية العامة  )4( 



 كل طفل له الحق في أن يعامل معاملة  .عـدم التميـيز   )ب(  
نزيهة وعلى قدم المساواة بصرف النظر عما يتصف به هو أو أبوه أو أمه              
أو وصـيه الشرعي من انتماء عرقي أو إثني أو لون أو جنسانية أو لغة أو                

أو أصل وطني أو إثني أو اجتماعي أو        ديـن أو رأي سياسـي أو غـيره          
 ممتلكات أو عوق أو مولد أو غير ذلك من الصفات؛

 كل طفل لـه الحق في أن تولى        .مصالح الطفل الفضلى   )ج(  
وهذا يشمل حقه في الحماية وفي أن       . مصـالحه الفضلى الاعتبار الرئيسي    

 :تتوفر لـه فرصة النمو المتناسق

ق في الحياة والبقاء وفي      كـل طفـل لـه الح      .الحمايـة  ‘1’  
الوقاية من أي شكل من أشكال المشقة أو سوء المعاملة          
أو الاهمـال، بما في ذلك سوء المعاملة أو الاهمال البدني           

 والنفسي والذهني والوجداني؛

كل طفل له الحق في أن تتاح له فرصة   . الـنمو المتناسق  ‘2’  
سب النمو على نحو متناسق والحق في مستوى معيشة منا        

ــي  ــروحاني والأخلاق ــبدني والذهــني وال ــنموه ال ل
أما الطفل الذي كان قد تعرض لصدمة،       . والاجـتماعي 

فينـبغي اتخاذ كل الخطوات اللازمة لتمكينه من التمتع         
 بنمو سليم؛

 كل طفل له الحق في التعبير عن  .الحـق في المشـاركة   )د(  
باراته الذاتية،  وجهـات نظره وآراءه ومعتقداته بحرية في كل المسائل، بع         

وأن يسـاهم بوجـه خاص في القرارات التي تؤثر في حياته، بما في ذلك               
القـرارات المـتخذة في أي إجراءات قضائية، وأن تؤخذ آراؤه تلك في             

 .الاعتبار

 التعاريف -دال  

 :تنطبق التعاريف التالية في كامل نص هذه المبادئ التوجيهية                               - 9

 الأطفال  “يا والشهود الأطفـال الضحا  ”يعـني تعـبير      )أ( 
والمـراهقين دون سـن الثامنة عشرة الذين هم ضحايا الجريمة أو شهود             
علـيها بصرف النظر عن دورهم في الجرم المرتكب أو في محاكمة ارم             

 المزعوم أو جماعات ارمين المزعومين؛

 إلى الأشخاص الذين هم، في      “المهنيون”يشـير تعـبير      )ب(  
ل بالأطفال ضحايا الجريمة والشهود عليها،      سـياق عمـلهم، على اتصا     

ومنهم، على سبيل المثال لا     . والذين تنطبق عليهم هذه المبادئ التوجيهية     



مناصرو الأطفال والضحايا ومؤازروهم،    : الحصـر، مـن يـلي ذكرهم      
والممارسـون في خدمات حماية الأطفال، وموظفو الأجهزة المعنية برفاه          

محامو الدفاع وموظفو البعثات الدبلوماسية الأطفـال، والمدعون العامون و   
والقنصـليات، وموظفو برامج العنف المنـزلي، والقضاة، وموظفو إنفاذ         
القـانون، والمهنـيون الطبـيون ومهنـيو الصـحة العقلية، والعاملون            

 الاجتماعيون؛

 الكشف عن الجريمة    “إجراءات العدالة ”يشـمل تعبير     )ج(  
حقة القضائية والمحاكمة والإجراءات    وإعـداد الشـكوى والتحقيق والملا     

اللاحقـة لـلمحاكمة، بصرف النظر عما إذا كانت الدعوى تعالج على            
الصـعيد الوطـني أو الـدولي أو الاقلـيمي، أو في إطار العدالة الجنائية               

 للراشدين أو للأحداث، أو في نظم العدالة العرفية أو غير الرسمية؛

 الذي يأخذ    النهج “مـراع للطفـل   ”يصـف تعـبير      )د(  
 .احتياجات الطفل ورغباته الفردية في الحسبان

 
المبادئ التوجيهية بشأن توفير العدالة للأطفال ضحايا الجريمة         -ثانيا   

 والشهود عليها

 الحق في المعاملة بكرامة وشفقة -ألف   

ينبغي معاملة الأطفال الضحايا والشهود بعناية وحس مرهف                                         - 10
مراعاة وضعهم الشخصي واحتياجام العاجلة                            طوال سير العدالة، مع               

وسنهم وجنسانيتهم وعوقهم ومستوى نضجهم، ومع الاحترام الكامل                                            
 .لسلامتهم البدنية والذهنية والاخلاقية                      

ينـبغي معاملــــــة كل طفل بصفتـــــــه       - 11 
ولا ينبغي للمهنيين معاملة    . فردا لـه احتياجاته ورغباته ومشاعره الفردية     

 ـ  ل بصـفته نموذجا لفئة عمرية من الأطفال، أو نموذجا لضحايا           أي طف
 .جريمة محددة أو للشهود عليها

ينبغي أن يكون التدخل في حياة الطفل الخاصة محصورا في الحد                                - 12 
الأدنى اللازم وأن يجري في الوقت ذاته التقيد بالمعايير العليا لجمع الأدلة                                         

 .عن نتائج منصفة وعادلة             بغية ضمان تمخض سير إجراءات العدالة                    

بغية تجنب تحميل الطفل مزيدا من المشقة، ينبغي أن يتولّى محاورة            - 13 
الطفـل والتحقيق معه وغير ذلك من أشكال التحدي مهنيون متدربون           

 .يتصرفون بحس مرهف واحترام وكفاءة



كـل التفاعلات المبينة في هذه المبادئ التوجيهية ينبغي إجراؤها           - 14 
 نحـو مراع للطفل وبحنان داخل بيئة ملائمة تتوفر فيها احتياجات            عـلى 

 .وينبغي أن تكون أيضا بلغة يستعملها الطفل ويفهمها. الطفل الخاصة
 

 الحق في الحماية من التمييز -باء   

ينـبغي أن تـتاح للأطفال الضحايا والشهود سبل الوصول إلى            - 15 
 على أساس ما يختص به الطفل أو        إجراءات العدالة التي تحميهم من التمييز     

والـداه أو وصيه الشرعي من عرق أو لون أو جنسانية أو لغة أو دين أو                
رأي سياسـي أو آخر أو أصل وطني أو إثني أو اجتماعي أو ممتلكات أو               

 .عوق أو مولد أو غير ذلك من الصفات

ينـبغي أن تكـون إجـراءات العدالة وخدمات الدعم المتاحة            - 16
ضحايا والشهود وأسرهم مراعية لسن الطفل ورغباته ومدى        للأطفـال ال  

فهمـه وجنسـانيته ومـيولـه الجنسية وخلفيته الإثنية والثقافية والدينية          
الاقتصادية -واللغويـة والاجتماعية ووضعيته الطائفية وظروفه الاجتماعية      

وصـفته كمهاجر أو لاجئ وكذلك لاحتياجات الطفل الخاصة، بما فيها           
وينبغي تدريب المهنيين وتثقيفهم بشأن هذه      . ته وقدراته صـحته وإمكانا  

 .الاختلافات

في حـالات عديـدة، سـوف يكون من الضروري استحداث            - 17
خدمـات وتدابـير حماية خاصة لكي تؤخذ في الحسبان الطبيعة المختلفة            

 .لجرائم معينة تستهدف الأطفال، كالاعتداء الجنسي على الطفلات

السن حاجزا أمام حق الطفل في المشاركة                        لا ينبغي أن تشكل              - 18
فلكل طفل الحق في أن يعامل بصفته شاهدا                           . الكاملة في إجراءات العدالة               

قديرا، وينبغي افتراض صحة شهادته وموثوقيتها في المحاكمة ما لم يثبت                                                   
عكس ذلك وطالما كان عمره أو نضجه يمكنانه من الادلاء بشهادة                                    

 .ائل مساعدة أخرى أو دون ذلك                مفهومة بواسطة أدوات اتصال ووس                         

 الحق في الحصول على معلومات -جيم   

للأطفال الضحايا والشهود وأسرهم وممثليهم الشرعيين، منذ أول         - 19
اتصـال لهم بإجراءات العدالة وطوال تلك الإجراءات، الحق في الحصول           

 :فورا على المعلومات التالية

ية وغيرها من          الخدمات الصحية والنفسية والاجتماع                        )أ(  
الخدمات ذات الصلة المتوفرة وكذلك سبل الوصول إلى تلك الخدمات،                                         
إضافة إلى ما هو متوفر في مجال المشورة القانونية أو التمثيل القانوني أو                                            

 غيرهما والتعويض والدعم المالي الطارئ، حيثما انطبق ذلك؛                                



الإجراءات الخاصة بإجراءات العدالة الجنائية بشأن                              )ب (  
راشدين والأحداث، بما في ذلك دور الأطفال الضحايا والشهود وأهمية                                            ال 

الشهادة وتوقيتها وكيفية الادلاء ا والطرائق التي سيجرى ا                                       
 أثناء التحقيق والمحاكمة؛                " الاستجواب        "

التقدم المحرز في القضية المحددة وما تؤول إليه، بما في                            )ج(  
وأي تغيرات من المتوقع أن تطرأ                     ذلك إيقاف المتهم واعتقاله واحتجازه                      

على تلك الوضعية وقرار النيابة العامة والتطورات ذات الصلة التي تحدث                                          
 بعد المحاكمة ونتيجة القضية؛                  

آليات الدعم الموجودة لصالح الطفل عند التقدم بشكوى                               )د (  
 والمشاركة في التحقيق والإجراءات القضائية؛                           

لسات الاستماع وغيرها               الأماكن والأوقات المحددة لج                    )ه(  
 من الأحداث ذات الصلة؛              

 تدابير الحماية المتوفرة؛               )و (  

الفرص المتوفرة للحصول على تعويض من ارم أو من                                   )ز (  
الدولة من خلال إجراءات العدالة، أو من خلال إجراءات مدنية بديلة أو                                        

 من خلال آليات أخرى؛           

ارات التي تؤثر في             الآليات القائمة لإعادة النظر في القر                      )ح(  
 الأطفال الضحايا والشهود؛                   

حقوق الأطفال الضحايا والشهود ذات الصلة عملا                                   )ط (  
باتفاقية حقوق الطفل وكذلك عملا بإعلان مبادئ العدل الأساسية                                        

 .لضحايا الجريمة والتعسف في استعمال السلطة                           
 

 يهحق الطفل في التعبير عن آرائه وشواغله وفي أن يستمع إل -دال   

ينبغي للمهنيين أن يبذلوا قصارى جهدهم لتمكين الأطفال                                  - 20
الضحايا والشهود من التعبير عن آرائهم وشواغلهم فيما يتعلق                                        

 .بمشاركتهم في إجراءات العدالة                 

 :ينبغي للمهنيين          - 21

أن يكفلوا استشارة الأطفال الضحايا والشهود في                               )أ(  
  أعلاه؛   19المسائل المبينة في الفقرة             

أن يكفلوا تمكين الأطفال الضحايا والشهود من التعبير                                    )ب (  
بحرية، وبطريقتهم الخاصة، عن آرائهم وشواغلهم فيما يتعلق بمشاركتهم                                            



في إجراءات العدالة، وعن شواغلهم فيما يتعلق بأمام من المتهم، وعن                                      
الطريقة التي يفضلون اتباعها في الادلاء بالشهادة، وعن مشاعرهم فيما                                              

 .علق بنتائج الإجراءات            يت 

ينبغي للمهنيين أن يولوا الاعتبار الواجب لآراء الأطفال                                   - 22
وشواغلهم، وإذا تعذر عليهم مراعاا، فينبغي لهم أن يوضحوا للطفل                                       

 .أسباب ذلك       
 

 الحق في الحصول على مساعدة ناجعة -هاء   

ينبغي أن تتاح للأطفال الضحايا والشهود، وحيثما كان ذلك                                        - 23
ناسبا لأفراد أسرهم، سبل الحصول على المساعدة التي يقدمها المهنيون                                               م 

 43-41الذين تلقوا التدريب المناسب على النحو المبين في الفقرات                                 
وهي تشمل خدمات مساعدة ودعم مثل الخدمات المالية والقانونية                                        . أدناه  

والاستشارية والصحية والاجتماعية وخدمات التعافي البدني والنفسي                                         
وينبغي       . غير ذلك من الخدمات الضرورية لتحقيق إعادة اندماج الطفل                                   و 

أن تتناول كل أنواع المساعدة هذه احتياجات الطفل وأن تمكنه من                                   
 .المشاركة بفعالية في جميع مراحل إجراءات العدالة                          

لدى مساعدة الأطفال الضحايا والشهود، ينبغي للمهنيين أن                                    - 24
لدعم حتى لا يعرض الطفل لتدخلات                 يبذلوا قصارى جهدهم لتنسيق ا              

 .مفرطة     

ينبغي للأطفال الضحايا والشهود أن يتلقوا المساعدة من                                    - 25
الشهود،        /أشخاص مؤازرين مثل الأخصائيين المعنيين بالأطفال الضحايا                                   

 .وذلك منذ التقرير الأولي إلى أن تصبح تلك الخدمات غير ضرورية                                    

ا تدابير تيسر على الأطفال               ينبغي للمهنيين أن يصوغوا وينفذو                      - 26
الادلاء بالشهادة وتحسن الاتصال والفهم في مرحلتي المحاكمة وما قبل                                               

 :ويمكن أن تشمل هذه التدابير ما يلي                  . المحاكمة     

تناول الاخصائيين المعنيين بالأطفال الضحايا والشهود                                      )أ( 
 الاحتياجات الخاصة بأولئك الأطفال؛                       

لاخصائيون وأفراد الأسرة                     قيام المؤازرين، ومنهم ا                  )ب ( 
 المناسبون، بمرافقة الطفل أثناء الإدلاء بشهادته؛                              

 .تولي أوصياء القضية حماية مصالح الطفل القانونية                               )ج( 
 



 الحق في الخصوصية -واو   

ينبغي أن يحظى الأطفال الشهود والضحايا بحماية خصوصيتهم                                         - 27
 .بصفة ذلك مسألة ذات أهمية رئيسية                  

اية أي معلومات تتعلق بمشاركة الطفل في إجراءات                                 ينبغي حم       - 28
ويمكن تحقيق ذلك من خلال الحفاظ على السرية وتقييد إفشاء                                        . العدالة    

المعلومات التي قد تؤدي إلى كشف هوية الطفل الذي هو ضحية أو                                   
 .شاهد في إجراءات العدالة            

ناس    ينبغي، حيثما يكون مناسبا، اتخاذ التدابير اللازمة لإقصاء ال                                    - 29
 .ووسائط الاعلام من قاعة المحكمة أثناء إدلاء الطفل بشهادته                                  

 
 الحق في الحماية من المشقة أثناء إجراءات العدالة -زاي   

ينبغي للمهنيين أن يتخذوا التدابير اللازمة لتجنب المشقة أثناء                                         - 30
إجراءات الاقتفاء والتحقيق والملاحقة القضائية بغية ضمان احترام المصالح                                                

 .الفضلى للأطفال الضحايا والشهود وكرامتهم                             

31 -                                          ينبغي للمهنيين أن يعاملوا الأطفال الضحايا والشهود بحس
 :مرهف، من أجل        

توفير الدعم للأطفال الضحايا والشهود، بما في ذلك                              )أ( 
مرافقة الطفل طوال مشاركته في إجراءات العدالة، عندما يكون ذلك                                      

 يخدم مصالحه الفضلى؛              

فـير الـيقين بشـأن الإجراءات، بما في ذلك تزويد           تو )ب( 
الأطفـال الضـحايا والشـهود بصورة واضحة عما يمكنهم توقعه من            

وينبغي التخطيط مسبقا لمشاركة    . الإجراءات بأكبر قدر ممكن من اليقين     
الطفـل في جلسـات الاستماع والمحاكمة، كما ينبغي بذل كل الجهود            

 الأطفال والمهنيين الذين يقيمون     لضـمان الاسـتمرارية في العلاقات بين      
 صلات م طوال الإجراءات؛

ضمان عجلة المحاكمات، ما لم يكن الابطاء يخدم مصالح                              )ج( 
كما ينبغي تعجيل التحقيق في الجرائم التي يكون فيها                                     . الطفل الفضلى         

الأطفال ضحايا أو شهودا، وينبغي أن تكون هناك إجراءات أو قوانين أو                                             
نص على تعجيل القضايا التي تشمل الأطفال الضحايا                                قواعد قضائية ت          

 والشهود؛       

استعمال إجراءات مراعية للأطفال، بما في ذلك توفير                                 )د ( 
غرف للمقابلات تكون مصممة للأطفال وتوفير خدمات متعددة                                     
التخصصات للأطفال الضحايا تجمع كلها تحت سقف واحد، وتكييف                                       

د من الأطفال، وعقد جلسات                 بيئة المحكمة على نحو يراعي وجود شهو                    



اعتكافية أثناء الاستماع إلى شهادة الطفل وجلسات استماع تحدد أوقاا                                            
اليومية على نحو يناسب سن الطفل ومستوى نضجه، واتباع نظام إبقاء                                              
الشاهد في بيته رهن الطلب لضمان عدم ذهاب الطفل إلى المحكمة إلاّ                                 

ابير المناسبة لتيسير إدلاء               عندما يكون ذلك ضروريا، وغير ذلك من التد                         
 .الطفل بالشهادة          

 :ينبغي للمهنيين أيضا تنفيذ تدابير من أجل                        - 32

فينبغي تنفيذ إجراءات خاصة    . الحـد من عدد المحاورات     )أ( 
لجمـع الأدلـة من الأطفال الشهود والضحايا من أجل التقليل من عدد             

د، الصلات  المحاورات والبيانات وجلسات الاستماع، وعلى وجه التحدي      
غـير الضرورية بإجراءات العدالة، كأن يكون ذلك من خلال استعمال           

 أشرطة فيديو مسجلة مسبقا؛

تجنب الصلات غير الضرورية بالجاني المزعوم ومجموعة                              )ب ( 
محاميه وغيرهم من الأشخاص الذين لا صلة لهم مباشرة بإجراءات                                        

الضحايا والشهود، إذا                 فينبغي للمهنيين أن يكفلوا حماية الأطفال                             . العدالة    
كان ذلك يتماشى مع النظام القانوني ومع الاحترام الواجب لحقوق                                          

وكلما أمكن         . الدفاع، من أن يتعرضوا للتحقيق المقابل من الجاني المزعوم                                
ذلك، وحسب الاقتضاء، ينبغي محاورة الأطفال الضحايا والشهود                                          

لمزعوم، وينبغي            والتحقيق معهم داخل المحكمة بعيدا عن أنظار الجاني ا                             
 توفير قاعات انتظار منفصلة وأماكن خاصة للمحاورة داخل المحاكم؛                                       

استعمال أدوات مساعدة على الإدلاء بالشهادة تيسر                               )ج( 
فينبغي للقضاة أن ينظروا بعين الجد في السماح                           . إدلاء الطفل بشهادته           

باستعمال أدوات تساعد على الإدلاء بالشهادة لتيسير إدلاء الطفل                                       
بالشهادة والتقليل من احتمالات ترهيب الطفل، وكذلك ممارسة                                        
الاشراف واتخاذ التدابير المناسبة لضمان طرح أسئلة على الأطفال                                          

 .الضحايا والشهود على نحو مراع لهم                      
 

 الحق في الأمان -حاء   

عندما يكون هناك احتمال تعرض أمان الطفل الضحية أو                              - 33
دابير مناسبة لاشتراط ابلاغ السلطات                        الشاهد للخطر، ينبغي اتخاذ ت              

المناسبة بتلك المخاطر التي دد أمان الطفل وحماية الطفل من تلك                                          
 .المخاطر أثناء إجراءات العدالة وبعدها                     

ينبغي أن يشترط على موظفي المرافق المعنية بالأطفال وعلى                                          - 34
بلّغوا      المهنيين وغيرهم من الأفراد الذين هم على اتصال بالأطفال أن ي                                  

السلطات المختصة إذا ما كانوا يشتبهون في أن الطفل الضحية أو الشاهد                                               



قد تعرض للأذى أو يتعرض حاليا للأذى أو من المحتمل أن يتعرض                                     
 .للأذى   

ينبغي تدريب المهنيين على استبانة ومنع الترهيب والتهديد                                      - 35
ن   وحيثما يمكن أ       . والأذى الذي يستهدف الأطفال الضحايا والشهود                              

يتعرض الأطفال الضحايا والشهود للترهيب أو التهديد أو الأذى، ينبغي                                       
ويمكن أن تشمل هذه           . توفير الظروف المناسبة لضمان أمان الطفل                         

 :الضمانات ما يلي           

تجنب الاتصال المباشر بين الأطفال الضحايا والشهود                                     )أ( 
 ؛ والجناة المزعومين عليهم في أي لحظة أثناء سير إجراءات العدالة                                  

استعمال أوامر صادرة عن المحكمة لتحديد محيط أمني                                )ب ( 
 وتدوين تلك الأوامر في سجل؛                   

الأمر باعتقال المتهم قبل المحاكمة ووضع شروط خاصة                                  )ج( 
 بشأن الافراج بكفالة تقضي بعدم الاتصال بالضحية؛                                

 فرض الاقامة الجبرية على المتهم؛                    )د ( 

ثما أمكن ذلك،          منح الأطفال الضحايا والشهود، حي                       )ه( 
الحماية من قبل الشرطة أو أجهزة مناسبة أخرى، وضمان عدم الكشف                                        

 .عن أماكن تواجدهم         

 الحق في التعويض -طاء   

ينبغي، كلما أمكن، أن يتلقى الأطفال الضحايا والشهود تعويضا                                                - 36
حتى يتمكنوا من التعافي التام والاندماج في اتمع من جديد واسترداد                                                

وينبغي أن تكون إجراءات الحصول على تعويض                              . بيعية   حالتهم الط     
 .وإنفاذه متوفرة بسهولة ومراعية للأطفال                           

ينبغي التشجيع على اتباع إجراءات تجمع بين الإجراءات الجنائية                                          - 37
والتعويض وتكون مشفوعة بإجراءات غير رسمية ومجتمعية، كالعدالة                                        

لأطفال وأن تحترم ما               التصالحية، على شرط أن تكون الإجراءات مراعية ل                           
 .تنص عليه هذه المبادئ التوجيهية               

يمكن أن يشمل التعويض جبر الضرر من الجاني الذي تأمر به                                - 38
المحكمة الجنائية، والمعونة المالية من برامج تعويض الضحايا التي تديرها                                             
الدولة، والتعويضات على الأضرار التي يؤمر بدفعها في الإجراءات                                          

ي، كلما كان ممكنا، تناول تكاليف إعادة الادماج                            وينبغ    . المدنية   
الاجتماعي والتربوي وتكاليف العلاج الطبي والرعاية الصحية والعقلية                                            

وينبغي إرساء إجراءات لضمان انفاذ أوامر التعويض                               . والخدمات القانونية              
 .ودفع التعويضات بطريقة آلية يترتب على عدم دفعها فرض غرامات                                       



 نتفاع من تدابير وقائية خاصةالحق في الا -ياء   

إضافة إلى التدابير الوقائية التي ينبغي إرساؤها لصالح كل                                 - 39
الأطفال، يلزم وضع استراتيجيات خاصة لصالح الأطفال الضحايا                                       

 .والشهود الذين هم عرضة بوجه خاص لتكرر الايذاء أو الاجرام                               

ة ومصممة         ينبغي للمهنيين أن يضعوا وينفذوا استراتيجيات شامل                                     - 40
وفقا للاحتياجات الخاصة في حالات احتمال تعرض الأطفال الضحايا                                            

وينبغي أن تراعى في هذه الاستراتيجيات والتدخلات                                 . لمزيد من الايذاء         
طبيعة الايذاء، بما في ذلك الايذاء المتصل بسوء المعاملة في البيت                                   

 ويمكن       .والاستغلال الجنسي وسوء المعاملة في أماكن مؤسسية والاتجار                                          
أن تشمل الاستراتيجيات ما يقوم منها على مبادرات الحكومة وأحياء                                           

 .الجوار والمواطنين             
 

 التنفيذ -ثالثا   

ينـبغي تدريـب المهنيين وتثقيفهم فيما يتعلق ذه المبادئ           -ألف   
التوجيهية بغية التعامل مع الأطفال الضحايا والشهود بكفاءة 

 وبحس مرهف

قدر الوافي من التدريب والتعليم والمعلومات لكل                                ينبغي إتاحة ال          - 41
من هم في الطليعة من المهنيين وموظفي العدالة الجنائية وقضاء الأحداث                                      
والممارسين في نظام العدالة وغيرهم من المهنيين الذين يتعاملون مع                                      
الأطفال الضحايا والشهود، بغية تحسين ودعم الطرائق والنهج والمواقف                                                 

 .التخصصية     

ينبغي اختيار المهنيين وتدريبهم حتى يتمكنوا من الوفاء                                   - 42
باحتياجات الأطفال الضحايا والشهود، بما في ذلك في إطار وحدات                                            

 .وخدمات متخصصة            

 :ينبغي أن يشمل هذا التدريب ما يلي                   - 43

القواعد والمعايير والمبادئ ذات الصلة في مجال حقوق                               )أ(  
 ل؛  الانسان، بما في ذلك حقوق الطف                  

 المبادئ والواجبات الأخلاقية التي تمليها وظيفتهم؛                                 )ب (  

العلامات والأعراض التي تدل على وجود جرائم مرتكبة                                   )ج(  
 في حق الأطفال؛         



المهارات والتقنيات ذات الصلة بتقدير الأزمات،                                    )د (  
خصوصا من أجل إحالة القضية إلى الجهات المختصة مع التأكيد على                                     

 السرية؛     ضرورة الحفاظ على          

أثر الجرائم المرتكبة في حق الأطفال والعواقب                             )ه(  
 والصدمات المترتبة عليها؛                

التدابير والتقنيات الخاصة من أجل مساعدة الأطفال                             )و (  
 الضحايا والشهود أثناء سير إجراءات العدالة؛                           

المسائل اللغوية والدينية والاجتماعية والجنسانية في                               )ز (  
  مختلف الأعمار؛         مختلف الثقافات ولدى            

المهارات المناسبة في مجال الاتصال بين الراشدين                                )ح(  
 والأحداث؛       

أساليب المحاورة وتقييم الحالة التي تقلّل إلى أدنى حد من                           )ط (  
الصدمات التي تلحق بالطفل وتزيد إلى أقصى حد في نوعية المعلومات                                    

 التي يحصل عليها منه؛            

طفال الضحايا والشهود على                   المهارات في التعامل مع الأ                )ي(  
 نحو تعاطفي وتفهمي وبناء ومطمئن؛                          

طرائق حماية الأدلة وتقديمها وطرح الأسئلة على الأطفال                                        )ك (  
 الشهود؛      

أدوار المهنيين الذين يتعاملون مع الأطفال الضحايا                               )ل(  
 .والشهود والطرائق التي سيستعملوا                       

 هذه المبادئ التوجيهية من     ينبغي للمهنيين التعاون على تنفيذ     -باء   
 أجل الاعتناء بالأطفال الضحايا والشهود بنجاعة وكفاءة

ينبغي للمهنيين بذل قصارى جهدهم لاعتماد ج متعدد                                  - 44
التخصصات إزاء مساعدة الأطفال بالاطلاع على الطائفة الواسعة من                                             
الخدمات المتوفرة، ومنها خدمات مؤازرة الضحايا ومناصرم                                         

     م اقتصاديا وإسداء المشورة إليهم والخدمات الصحية والقانونية                                          ومساعد
ويمكن أن يشمل هذا النهج وضع                . والاجتماعية التي تخصهم             

بروتوكولات بشأن مختلف مراحل سير إجراءات العدالة لتشجيع التعاون                                             
بين الكيانات التي توفر خدمات للأطفال الضحايا والشهود، فضلا عن                                            

عمل المتعدد التخصصات الذي يشمل الشرطة                             الأشكال الأخرى من ال              



والنيابة العامة والخدمات الطبية والاجتماعية والموظفين في مجال علم                                          
 .النفس العاملين في المكان ذاته                  

ينبغي زيادة التعاون الدولي بين الدول وكل قطاعات اتمع،                                         - 45
لغرض      على كلا الصعيدين الوطني والدولي، بما في ذلك تبادل المساعدة                                 

تيسير جمع المعلومات وتبادلها وكشف الجرائم عبر الوطنية التي يكون                                            
الأطفال من ضحاياها أو الشهود عليها والتحقيق في تلك الجرائم                                        

 .والملاحقة عليها قضائيا              

 ينبغي رصد تنفيذ المبادئ التوجيهية -جيم   

ينبغي للمهنيين أن يستعملوا هذه المبادئ التوجيهية كأساس                                     - 46
وغ القوانين ووضع سياسات ومعايير وبروتوكولات كتابية تستهدف                                             لص  

 .مساعدة الأطفال الضحايا والشهود الذين يشاركون في إجراءات العدالة                                          

ينبغي للمهنيين أن يعمدوا دوريا، بالتعاون مع الأجهزة الأخرى          - 47
المشـاركة في إجراءات العدالة، إلى استعراض وتقييم دورهم في ضمان           

 .قوق الطفل وتنفيذ هذه المبادئ التوجيهية تنفيذا فعالاحماية ح
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